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COMUNE DI NOVARA
Capofila di parte italiana
Via Rosselli 1, 28100 Novara (IT)
Tel. 0321.3703501

NUOVA ASSISTENZA società cooperativa ONLUS
GESTIONE DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI,
SANITARI ED EDUCATIVI
Via Baveno, 4 Novara
http://www.nuovassistenza.it/

FILOS società cooperativa
Formazione, inserimento lavorativo,
orientamento servizi
via Negri 2 Novara
www.filosformazione.it

Associazione Opera Prima
Assistenza a domicilo per cure, assistenza
e faccende domestiche
via Cantonale 57 - 6802 RIVERA CH
http://www.operaprima.ch/

CST
Centro Servizi Volontariato Novara e VCO
corso Felice Cavallotti 9 Novara
http://www.csvss.net/

Il partenariato Contatti

Servizi Socio-assistenziali del Comune di Novara
Corso Cavallotti, 23 – 28100 Novara
Telefono 0321 3703501 – 0321 3703474 – 0321 3703477

Progetto Casa Comune
www.casacomunenovara.it
info@casacomunenovara.it

Parco del Welfare
Via Baveno 6



IL PROGETTO
Il Progetto Casa Comune ha messo a confronto sul tema della 

domiciliarità degli anziani, due territori – la Città di Novara e il 

Canton Ticino- diversi per risorse disponibili, modelli ed 

esperienze ma che si muovono nello stesso ambito di vincoli e 

opportunità.

Di fronte ai partner di progetto una duplice sfida: quella posta 

dall’evoluzione demografica, che deve spingere a riconsiderare le 

conseguenze dell’invecchiamento in un’ottica di opportunità; e 

quella rappresentata dalla contrazione delle risorse economiche 

a disposizione dei soggetti pubblici.

Gli esiti di questo percorso di riflessione e progettazione 

partecipata durato due anni, sono rappresentati dalla proposta 

di un modello innovativo di gestione e di erogazione dei servizi a 

supporto della domiciliarità: l’ “Officina Sociale”.

L’Officina, integrando e coordinando i contributi provenienti da 

tutti gli attori in gioco (pubblici, privati, del privato sociale e del 

volontariato), si propone di contribuire al rilancio di un servizio 

che possa essere d’aiuto al miglioramento della qualità di vita dei 

cittadini anziani e delle loro famiglie.

PROGRAMMA DELLA MATTINA
Ore 9.30 Caffè di benvenuto
Ore 10.00
Introduzione del sottosegretario al Lavoro e alle Politiche sociali, 
onorevole Franca Biondelli
Ore 10.15
Paolo Balzardi – STC Italia Svizzera
“Il progetto Casa Comune nell'ambito della settimana della 
Cooperazione territoriale europea”
Ore 10.25
Maurizio Ambrosini – Università degli Studi di Milano, 
“Famiglie e anziani nel cambiamento sociale: sguardi sulla 
popolazione anziana novarese”
Ore 10.50
Michele Egloff - Scuola universitaria professionale della Svizzera 
italiana (SUPSI)
"Fragilità e risorse della popolazione anziana in Canton Ticino"
Ore 11.15
Franca Maino - Direttore Laboratorio sul Secondo Welfare 
promosso da Centro Luigi Einaudi e UNIMI, consulente FILOS 
“Dalla protezione alla promozione sociale: un paradigma alla 
prova. L’esperienza del progetto Casa Comune ”
Ore 11.45
Giuseppe Porzio – Consulente FILOS,
Carlo Catania – Consulente ECAP Ticino 
“Formazione e apprendimento esperienziale nel lavoro di cura”

Moderatore:
Paolo Sironi,
Direttore Generale del Comune di Novara
Pausa Pranzo

PROGRAMMA DEL POMERIGGIO
Ore 14.00
Un’esperienza di progettazione partecipata: i protagonisti si 
raccontano.
Moderatore: Cristiano Teruggi – FILOS
Ore 14.45
Italia – Svizzera: sistemi di assistenza domiciliare a confronto. 
Realtà e prospettive future.

PANEL N. 1
Discutono dei sistemi di policy in Regione Piemonte e

nel Cantone Ticino:
Francesco Branca, Responsabile Ufficio anziani Dipartimento di 
sanità e socialità Canton Ticino
Gianfranco Bordone, Direttore generale coesione sociale
Regione Piemonte
Giorgio Comi, Presidente ACD Mendrisio
Elia Impaloni, Assessore Politiche sociali Comune di Novara
Moderatore: Furio Bednarz, ECAP Ticino

PANEL N. 2:
Discutono del modello di supporto alla domiciliarità:

Gabriele Balestra, Direttore SACD Locarno e Presidente 
Opera Prima
Davide Porta, Ad Cooperativa sociale Nuova Assistenza Onlus
Daniele Giaime, Presidente CST Novara VCO
Moderatore: Federico Manfredda, Consulente Comune di Novara
Ore 16.00
Gli esiti di Casa Comune per la città di Novara e le prospettive per 
il territorio
Andrea Ballarè, Sindaco di Novara
Adriano Giacoletto, Direttore generale ASL Novara
Ore 16.30
Conclusione dell’assessore della Regione Piemonte 
alle Politiche sociali, Augusto Ferrari
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